mejl: pretplata@listzrenjanin.rs
HajTupaxxumuje nokanHe HoBuHe y Cpomju telefon: +381 (0)23 562 983

KONTAKT PODACI | KORISNICKI SERVIS
radno vreme: ponedeljak - petak 08 do 15 Easova

Opsti uslovi i uslovi koris¢enja

Pristupom ili upotrebom naSe internet stranice, potvrdujete da ste pro€itali, razumeli i da se slaZete sa svim uslovima i pravilima upotrebe
ovog sajta.

NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN, kao autor/vlasnik/menadzer sajta, zadrZava pravo izmene i dopune sadrZaja ovog sajta, $to ukljucuje i
Izjavu o privatnosti i Pravila i Uslove koriS¢enja, u bilo kom trenutku, bez prethodne najave. Stoga vas molimo da redovno posecujete ovu
stranicu, kako bi bili u toku sa izmenama Pravila i Uslova kori$¢enja koje ste prihvatili.

AUTORSKA PRAVA

NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN je autor Sajta i poseduje sva zagarantovana prava u tom svojstvu, u skladu sa domacim i medunarodnim
zakonima. Ukoliko nije drugadije naznac¢eno, svi materijali, ukljucujuéi ilustracije, slike, dizajn, ikonice, fotografije, audio/video klipove itd. su
vlasnistvo NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN.

SadrZaj Sajta (tekstovi, slike, video/audio Klipovi, simboli) su u vlasni$tvu NIP ,ZRENJANIN™ A.D. ZRENJANIN. Ako preuzimate sadrZaj sa ovog

.....

da je licenciran od strane NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN (u daljem tekstu AUTOR). AUTOR ima puno pravo na SADRZA:J i sva prava
intelektualnog vlasnistva koja iz toga proizlaze. Ne smete prodavati, distribuirati, reprodukovati ili dalje prosledivati SADRZAJ.

List ,ZRENJANIN" registrovana nedeljna novina u vlasnistvu NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN. Internet domeni listzrenjanin.rs i
listzrenjanin.com su takode u vlasnistvu NIP ,ZRENJANIN” A.D. ZRENJANIN. Upotreba SadrZaja ili domena, otvoreno ili skriveno (kao $to su,
ali ne iskljucivo, meta tagovi i druge tehnike indeksiranja, pretraZivanja weba), bez prethodne pismene saglasnosti NIP ,ZRENJANIN” A.D.
ZRENJANIN je zabranjeno i kaznjivo zakonom.

USLUGA I NACIN PRUZANJA USLUGE

Pristup digitalnom sadrZaju, tj. svim prilozima lista ,ZRENJANIN" mogu¢ je samo za registrovane korisnike — pretplatnike, koji su tu uslugu
platili po utvrdenom cenovniku. Pretplata se ostvaruje pristupom stranici PRETPLATA, prihvatanjem USLOVA KORISCENA i PRAVILA
PRIVATNOSTI i odabirom nacina pla¢anja. Po prijemu uplate, odnosno po dobijanju izvestaja o rezervisanju sredstava na teret platne kartice
korisnika, u roku od 24 sata korisnik ¢e dobiti mejl sa Korisni¢kim imenom i lozinkom, kao i instrukcijama za pristup zaklju¢anom delu sajta.

INFORMACIJE ZA POSETIOCE SAJTA

Kao korisnik potvrdujete da razumete i prihvatate slede¢e odgovornosti:

— da Cete dostaviti istinite, tatne i potpune informacije o sebi, u skladu sa zahtevima formulara za registraciju;

— da Cete blagovremeno vrSiti izmene podataka kako bi bili istiniti, tacni i kompletni.

Popunjavanjem formulara za registraciju iz koga Ce se preuzeti vasi podaci u svrhu knjigovodstvene evidencije, podrazumeva se da pristajete
na sledece:

—da ¢e ove podatke prikupiti, uskladistiti i obraditi NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN

- da Ce se podaci koristiti neograniCen period vremena i za naknadne kontakte;

—da primate od NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN razli¢ite materijale i informacije, putem obavestenja elektronskom postom sa servisnim
informacijma. Svaka poruka elektronske poste sa ovakvim sadrZajem, sadrZi i uputstvo za odjavu.

LINKOVI KA DRUGIM SAJTOVIMA

Autor ne preuzima odgovornost za sadrZaj sajtova van svoje mreZe. Kada pristupite sajtu koji ne pripada NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN,
imajte u vidu da je to nezavisan sajt i da AUTOR nema kontrolu nad njegovim sadrZajem. Link ka sajtu van mreZe sajtova AUTORA ne
podrazumeva da AUTOR prihvata odgovornost za sadrZaj tog sajta. Odgovornost za taénost informacija u potpunosti pripada autoru.

VALUTA NAPLATE | KONVERZIJA

Sva placanja ¢e se vrsiti u srpskoj valuti - dinarima (RSD). Iznos na koji ¢e racun Vase kreditne/platne Kartice biti zaduZen se dobija kroz
konverziju cene evra u srpske dinare prema vaze¢em kursu Narodne banke Srhije. Prilikom naplate sa Vase kreditne/platne Kartice, isti iznos
se konvertuje u vadu lokalnu valutu prema kursu UdruZenja platnih kartica. Kao rezultat te konverzije postoji moguénost male razlike od
originalne cene navedene na nasem internet sajtu. U cenu je uracunat PDV.

PRAVNA PITANJA

Uslovi koris¢enja podlezu propisima Republike Srbije. U slu€aju spora, strane u sporu ce prvo pokusati da reSe spor mirnim putem, u roku
od 30 dana od registrovanja spora u NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN. U slucaju da spor ne bude re$en u naznacenom roku, za njegovo
reSavanje bi¢e nadlezan sud u Zrenjaninu.



SIGURNOST

Prilikom koriS¢enja Sajta, korisnik je sam odgovoran za zastitu podataka koji omogucavaju pristup nalogu, poput korisnickog imena i lozinke,
a takode snosi odgovornost za postupke na sajtu dok je u svom nalogu. Ukoliko smatrate da je poverljivost vasih podataka za pristup nalogu
ugrozena iz bilo kojih razloga, odmah obavestite NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN o tome, kako bismo blokirali pristup vasem nalogu i
generisali nove pristupne podatke.

Neovla$¢ene transakcije na ovom Sajtu i pokusaj istih, koje ukljucuiju, ali se ne ograniCavaju na: zloupotrebe, prevare iz koristi, neovlas¢eni
pristupa, izmenu i kopiranje podataka u svrhu njihove komercijalizacije, blokiranje pristupa, itd, bi¢e kaZnjene u skladu sa zakonom.

GARANCIJA | ODRICANjE OD ODGOVORNOSTI

NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN ne garantuje da sajt, serveri na kome se hostuie ili poruke elektronske poste sa listzrenjanin.rs ne
sadrZe radunarske viruse ili drugi potencijalno $kodljiv softver. Posetilac koristi listzrenjanin.rs na sopstveni rizik, a NIP ,ZRENJANIN" A.D.
ZRENJANIN ne preuzima odgovornost za eventualnu stetu, direktnu ili indirektnu, nastalu kori$¢enjem/posecivanjem Sajta ili informacija
sadrzanih na njemu. Informacije na sajtu odslikavaju stvarnost u trenutku registracije ili osveZavanja pojedinih stranica.

ZVANICNI PODACI

NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN
Kralja Petra Prvog 2

23000 Zrenjanin

SRBIJA

PIB: 103926464

MB: 20054069

Tekuéi racun: 105-5363-42 AIK BANKA

PRISTUP SADRZAJIMA ZA PRETPLATNIKE | EVENTUALNA OGRANICENJA

Pretplatom na digitalno izdanje lista ,Zrenjanin” bicete u moguénosti da na naSem sajtu pristupite sadrzajima koji su namenjeni samo nasim
pretplatnicima. Pristup ovim sadrZajima bi¢e Vam omogucen uvek kada ste prijavljeni na naSem sajtu sa korisnickim imenom i lozinkom koje
ste izabrali tokom procesa uplate.

Odmah nakon potvrdene uplate moZete pristupiti na digitalno izdanje lista Zrenjanin.
NIP ,ZRENJANIN" A.D. ZRENJANIN ne garantuje moguénost pristupa sadrZajima non-stop.

REKLAMACIJE
Za sve reklamacije i primedbe moZete se obratiti na mejl pretplata@listzrenjanin.rs ili na brojeve telefona: +381 (0)23 562 983.

U slugaju placanja platnom Kkarticom, povracaj sredstava se vrsi iskljucivo preko VISA, EC/MC i Maestro metoda placanja, $to znaCi da ¢e
banka na zahtev prodavca obaviti povra¢aj na racun korisnika kartice.

Rok za reklamacije iznosi 7 dana od datuma kupovine. Vase reklamacije bi¢e obradene i o ishodu istih bi¢ete obavesteni u roku od 7 radnih
dana od dana primanja reklamacije.

Molimo sve naSe korisnike da Cuvaju dokaz o uplati kako bismo Sto pre reagovali i resili u Sto kracem roku problem u slu€aju da se na nasem
izvodu ne vidi uplata. U sluCaju da niste zadovoljni uslugom koja Vam je pruzena, povracaj sredstava se moze obaviti mesec dana od dana
uplate.

POVRACAJ SREDSTAVA

U slucaju povracaja sredstava kupcu koji je prethodno platio nekom od platnih kartica, delimicno ili u celosti, a bez obzira na razlog vra¢anja,
NIP ,ZRENJANIN” A.D. ZRENJANIN je u obavezi da povracaj vrsi iskljucivo preko VISA, EC/MC i Maestro metoda pla¢anja, $to znaci da ¢e
banka na zahtev prodavca obaviti povracaj sredstava na ratun korisnika kartice. Povracaj sredstava se moze obaviti mesec dana od dana uplate.

NIP ,ZRENJANIN” A.D. ZRENJANIN
Zrenjanin, Kralja Petra prvog br. 2



